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Sobre mi  
Ingeniero informático con casi 20 años de experiencia especializado en entornos Microsoft y soluciones en la nube. A lo largo 
de mi carrera, he liderado proyectos complejos, implementando soluciones que optimizan operaciones y mejoran la eficiencia. 
Mi enfoque se basa en las mejores prácticas, garantizando la seguridad y el rendimiento óptimo en todas las implementaciones.  
Además de mi experiencia técnica, mi formación en ingeniería informática ha desarrollado habilidades esenciales como el 
trabajo en equipo, la capacidad para seguir instrucciones y la minimización de errores en todas las tareas. Mi versatilidad no 
solo se limita a la tecnología, sino que se extiende a la resolución efectiva de problemas prácticos en diversos campos. 
Estoy comprometido con la entrega de resultados precisos y eficientes, trabajando en colaboración con colegas para alcanzar 
objetivos comunes. Busco constantemente oportunidades para crecer y aprender, adaptándome a las tendencias tecnológicas y 
a los desafíos emergentes. 
Mi objetivo es contribuir significativamente al éxito de cualquier proyecto en el que esté involucrado, fusionando mis 
habilidades técnicas con una mentalidad práctica y orientada a resultados. 
 
Experiencia  
 
DETACOOP Santiago, Las Condes/Chile 
Jefe Mesa servicio y continuidad Operativa Enero 2025 – A la fecha 
  
• Jefe mesa Ayuda y servicios TI ( 5 personas a cargo )  
• Encargado Operaciones sucursales  
• Encargado de Proveedores 
• Encargado de Audiovisuales y Auditorio Eventos  
• Encargado de Proyectos varios 
• Encargado de plataformas Azure y Office 365 

 
 
NeoSecure Santiago, Las Condes/Chile 
Administrador Onsite Ingeniero seguridad Microsoft Office 365 Julio 2023 - 2025 
  
• Administración de Entornos 365 Azure y Office 365 
• Creación de Políticas de seguridad 
• GPO 
• Active Directory  
• Revisión de Ofensas sobre las redes Microsoft  
• Seguridad Antispam Malware y otros Ataques 
• Accesos no autorizados 
• Políticas de Conditional Access 
• MFA  
 
Banchile Inversiones  Santiago / Chile 
Empresa de inversiones del Banco de Chile  2022 –2023 
  
• Ingeniero Plataforma Windows y Servicios Cloud 
• Ingeniero Azure & Proyectos 
• Monitoreo  
• Turnos 24/7 
• DRP y Ejercicios asociados 
• Servicio relacionado con toda la administración de plataformas Windows y cloud (AD, DNS, DHCP, FTP, FS, ADFS) desde 

servicios, servidores y usuarios, manejo todas las versiones de Windows server desde 2000 hasta las 2019 y versiones 
cloud. 

 
XMS – Partner Microsoft  Santiago, Providencia/Chile  
Ingeniero Modern Workplace & Office 365  2020 – 2022 
 
• Consultor de proyectos de office 365  
• Capacitaciones a usuarios finales y administradores de servicios 
• Implementación de operaciones  
• Servicio de Implementación y soporte para office 365, migración de cuentas de correo, Exchange online, SharePoint 

Online, Teams Yammer, OneDrive. 
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Additional Experience  
 
AFP Plan Vital 
• Ingeniero Plataformas Microsoft & office365 
 
Tivit Synapsis  
• Especialista Office 365 y Plataformas Windows.  
 
Nebulan Chile 
• Ingeniero de Soporte 365 
 
Colegio Dunalastair 
• Encargado de Plataformas Tecnológicas 
 
 
Education  
 
Universidad de Las Américas, Egresado de ingeniero informático año 2007 
 
Universidad de Tarapacá, Año 2004 2 Años de Ingeniería informática  
 
Educación Media Completa – Colegio Superior del Maipo 1998 – 2002 
 
Educación Básica Completa – Colegio Cardenal Antonio Samore 1990 – 1998  
 
Certificación  
 
• Microsoft 365 Fundamentals  
• Microsoft Teams Message 
• MOS (Microsoft Office Specialist) 

 
 
Additional  
 
• Español  - Nativo 
• Inglés -  50% 
• Frances - 20% 
 
Link de Interés  
 
• Mi web personal  : http://www.alejandroespinoza.cl  
• LinkedIn  : https://www.linkedin.com/in/aespino1/ 
• Correo  : alejandro.espinoza.olivares@gmail.com 
 
Otros  
 
• Disponibilidad Inmediata 
• Toda mi documentación al día 
• Passeport habilitado  
• Permiso de Conducir Internacional Clase B y C.  
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