ALEJANDRO ESPINOZA O.
+56981547924 contacto@alejandroespinoza.cl
linkedin.com/in/aespino1 Santiago, Chili

Sur moi	
Ingénieur informatique avec plus de 18 ans d'expérience, spécialisé dans les environnements Microsoft et les solutions cloud. Tout au long de ma carrière, j'ai dirigé des projets complexes, mettant en œuvre des solutions qui optimisent les opérations et améliorent l'efficacité. Mon approche est basée sur les meilleures pratiques, assurant sécurité et performances optimales pour toutes les implémentations. Outre mon expertise technique, ma formation d'ingénieur informatique m'a permis de développer des compétences essentielles comme le travail d'équipe, le respect des consignes et la minimisation des erreurs dans toutes les tâches. Ma polyvalence va au-delà de la technologie pour me permettre de résoudre efficacement des problèmes concrets dans divers domaines. Je m'engage à fournir des résultats précis et performants, en collaborant étroitement avec mes collègues pour atteindre des objectifs communs. Je suis constamment à la recherche d'occasions de développement et d'apprentissage, en m'adaptant aux évolutions technologiques et aux nouveaux défis. Mon objectif est de contribuer de manière significative au succès de chaque projet auquel je participe, en combinant mes compétences techniques à une approche pragmatique et axée sur les résultats.

Expérience	


DÉTACOOP	Santiago, Las Condes/Chili
Responsable du service d'assistance et de la continuité des opérations	Janvier 2025 – À ce jour
	
· Responsable du service d'assistance et des services informatiques (cinq personnes sous sa supervision)
· Responsable des opérations de succursale
· Responsable des fournisseurs
· Responsable des événements audiovisuels et de l'auditorium
· Chef de projet pour divers projets
· Gestionnaire de plateformes Azure et Office 365


NéoSecure	Santiago, Las Condes/Chili
Administrateur sur placeIngénieurSécurité Microsoft Office 365	Juillet 2023 - 2025
	
· Gestion de l'environnement Azure 365 et Office 365
· Création de politiques de sécurité
· GPO
· Active Directory
· Examen des infractions sur les réseaux Microsoft
· Sécurité, antipourriel, logiciels malveillants et autres attaques
· Accès non autorisé
· Politiques d'accès conditionnel
· MFA

Investissements bancaires 	Santiago / Chili
Société d'investissement de la Banque de Chile	2022 à 2023
	
· Ingénieur de plateforme Windows et Services infonuagiques
· Ingénieur Azure et projets
· Surveillance
· Heures de travail 24 heures sur 24, 7 jours sur 7
· DRP et exercices connexes
· Service lié à l'administration complète des plateformes Windows et cloud (AD, DNS, DHCP, FTP, FS, ADFS) depuis les services, les serveurs et les utilisateurs, gérant toutes les versions de Windows Server de 2000 à 2019 et les versions cloud.

XMS – Partenaire Microsoft 	Santiago, Providencia/Chili
Ingénieur en espaces de travail modernes et Office 365	2020 à 2022

· Consultant de projet Office 365
· Formation pour les utilisateurs finaux et les administrateurs de services
· Mise en œuvre des opérations
· Service de mise en œuvre et d'assistance pour Office 365, migration de comptes de courriel, Exchange Online, SharePoint Online, Teams Yammer et OneDrive.



Expérience supplémentaire	

Plan vital de l'AFP
· Ingénieur Plateformes Microsoft et Office 365

Synapsis Tivit
· Spécialiste des plateformes Office 365 et Windows.

Nébulan Chili
· Ingénieur de soutien 365

Collège Dunalastair
· Responsable des plateformes technologiques


Éducation	

Université des AmériquesDiplômé en génie informatique en 2007

Université de Tarapacá,Année 2004, 2 ans d'études en génie informatique

Enseignement secondaireDiplômé(e) du lycée de Maipo (1998-2002)

Éducation de baseAchevé – École Cardinal Antonio Samore 1990 – 1998	

Certification	

· Principes fondamentaux de Microsoft 365
· Message Microsoft Teams
· MOS (Spécialiste Microsoft Office)


Supplémentaire	

· Espagnol	-	Originaire
· Anglais	-	50 %
· Français	-	20 %

Lien d'intérêt	

· Mon site Web personnel	: http://www.alejandroespinoza.cl
· LinkedIn		:https://www.linkedin.com/in/aespino1/
· Courriel		:alejandro.espinoza.olivares@gmail.com

Autres	

· Disponibilité immédiate
· Tous mes documents sont à jour.
· Passeport activé
· Permis de conduire international de classe B et C.
